
急診留院觀察病人及家屬須知

陪病與訪客管理

 每位病人限一位陪同家屬，請配合保持安靜，手機請
調為靜音。

 若有咳嗽、發燒或感冒症狀，請避免陪病。

 為保護病人隱私，恕不提供電話告知病情，請於診療
時親自詢問主治醫師。

 依據衛生福利部公告之《醫療機構醫療隱私維護規
範》，於診療過程中，如需錄音或錄影，應事先徵得
醫護人員同意。

留觀期間注意事項

 留觀期間請勿擅自移動床位及離院。

 臥床時請務必拉起雙側床欄，以維護安全。

 為維護醫療用電安全，請勿使用急診內插座，避免影
響醫療設備供電。

 為維護財物安全，請妥善保管貴重物品(如手機、錢包
等)，避免遺失。

設備與服務

 急診室內設有飲水機、公用電話與洗手間可供使用。

 急診大廳外設有口罩販賣機。

 若需使用個人拋棄式便盆、尿壺或自費餐點，請洽護
理人員協助。

 需要使用輪椅，請至急診警衛借取。
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住院安排與檢查

 所有檢查項目會依時程安排通知，請您耐心等候護理
人員通知。

 若需聘請看護，請告知護理人員，我們將會協助您\聯
繫院方簽約之合法看護機構。

離院規定

 如因個人因素無法繼續留院，需簽署自動出院同意，
辦理離院手續。

 住院床位確認後，待與病房護理師交接班畢，再依指
示繳交急診費用，後續將由傳送人員引導至病房。

複習一下

問題1：(  )如需了解病情，請以電話向醫師詢問

問題2：(  )留觀住院期間，不得擅自離開本室

問題3：(  )為維護醫療用電安全，急診室插座請勿使用

正確答案：問題1：問題2：O 問題3： O

參考資料：

臺北醫學大學附設醫院。(2025年4月18日)。住院服務。

取自https://www.tmuh.org.tw/guide/inpatient

衛生福利部 (n.d.). 衛生福利部保護病人隱私權，擴大醫療隱私權維護規範適用範圍。
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