
好行為的建立

你需要知道的一些事

 在臨床上常常和兒童與家長工作，家長回饋給我的經驗
是「如果家長他們愈能細微的發現孩子的進步及正向的
行為表現，那麼小朋友的正向行為表現即愈提升」，正
向行為提升自然信心就提升，信心提升對孩子自我概念
的發展也會是一個正向的人。正向的人那麼好行為或被
期待允許的社會行為自然就會愈多。

 孩子很特別，像是你給他什麼，他就反應給你什麼。當
你給他的正向訊息愈多，做愈多具體稱讚，那麼孩子就
會繼續表現給你看，還記得你稱讚小朋友任何一件事之
後，他就努力再做一次或做到更好給你看的經驗嗎，通
常在小小孩特別多，因為我們大部份會去鼓勵小小孩，
但孩子進入到幼稚園階段或小學階段；家長也因為轉向
於課業上或是才藝能力上而漸漸忽略了孩子需要被稱讚
的本質。

原則

 行為涉及的領域及範圍太廣，所以我們今日聚焦在孩子
桌上寫功課或進行注意力作業你可以怎麼教，可以怎麼
說。

 先看到孩子的平均水準，若孩子注意力可以持續3分鐘，
那期待他能達到10分鐘，在現階段會是彼此很受挫的互
動歷程，不彷先維持3分鐘，再3分鐘結束時，回饋給孩
子，先協助孩子發現自己的被稱讚鼓勵的地方：

 具體稱讚的技巧：我看到你＿＿＿，真的很＿＿＿
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舉例

 我看到你剛才屁股都坐在椅子上到時間結束，真的控制
的很好哦！（聚焦在持續）

 我看到嘴巴有唸出聲音提醒自己專心，真的是很不容易
耶！（聚焦在技巧）

 我看到你今天能夠等待很棒哦！能夠等到問到你時才回
答是很棒的事！（聚焦在等待）

 雖然沒有在時間內寫完，但是我喜歡你在寫的時候還是
有唸出來手有指，是一件很不賴的事哦！（聚焦在歷程）

在臨床實證研究的親子互動遊戲治療中(Parent Child 
Interaction Therapy, PCIT)也強調說明，具體稱讚並非隨意稱
讚孩子很棒、很好，而是好什麼棒什麼都要清楚的說明，因
而可隨著我們今天給予孩子什麼學習，而做微調整，進而讓
孩子漸進式的表現出愈來愈多的正向行為，同時你給予孩子
正向的稱讚就是在做一個正向態度的身教。對台灣的家長和
台灣文化來說，要具體稱讚著實不是件很容易的事，因為習
慣與經驗的關係，但人類有學習可能性及彈性，透過學習及
孩子給你的回饋，去感受看看吧～
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